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Titel

MENSCHENRECHTSBILDUNG IN DER POLIZEI

Die richtigen Fragen
stellen konnen

George Floyd: Der Tod des Afroamerikaners durch
unverhaltnismaBige US-Polizeigewalt hat hierzulande zu
einer breiten, erhitzten Debatte Uber Rassismus und
Polizeigewalt gefuhrt. Es zeichnet die Polizei aus, sich
ernsthaft mit solcher Kritik auseinanderzusetzen. Wie das
mit Leben gefUllt wird, erlautert DP-Autor Dr. Jochen
Christe-Zeyse. Er bildet junge Polizistinnen und Polizisten
aus. Dabei geht es vor allem um das Vermitteln von Haltung

und einer gesunden Skepsis.

Dr. Jochen Christe-Zeyse

Hochschule der Polizei des Landes Brandenburg

Christe-Zeyse ist kein Polizist. Und doch
spricht er vom ,,wir“ und von ,,unserer Po-
lizei“. DP erklart er: ,Wenn ich ,wir‘ sage,
heifdt das nicht, dass ich so tue, als sei ich
Polizist. Es heif3t nur, dass mir die Organisa-
tion so am Herzen liegt, als wére ich einer.“

Das Lagebild

Das Klima wird rauer. Nachdem am 25. Mai
Floyd in Minneapolis unter dem Knie eines
weiflen Polizeibeamten starb, protestier-
ten kurz darauf Tausende von Menschen
in den USA und in anderen Landern gegen
rassistisch motivierte Polizeigewalt. Auch
in Deutschland. Mitte Juni erschien in der
»Tageszeitung® (taz) die offenbar satirisch
gemeinte Kolumne, in der sich eine Redak-
teurin die Polizeibeamtinnen und -beam-
ten auf die Miillhalde wiinscht. Wenige Tage
spater verwandelten Chaoten die Stuttgar-
ter Innenstadt nach einer Routinekontrolle
der Polizei in ein Triimmerfeld. Und es sieht
nicht so aus, als hatten wir den Héhepunkt
der Entwicklung bereits erreicht.

Die Reaktionen aus weiten Teilen der Or-
ganisation lielen nicht lange auf sich war-
ten, und sie sind psychologisch auch leicht
nachvollziehbar: Wenn eine Gefahrenge-
meinschaft (was die Polizei ohne Zweifel ist)
von auflen angegriffen wird, werden die Rei-
hen geschlossen. Viele der geduf3erten Ar-
gumente sind auch richtig: Was in den USA
(leider) immer wieder passiert, wire in der
Bundesrepublik die absolute Ausnahme.
Die Ausbildung deutscher Polizeibeamtin-
nen und -beamter ist deutlich langer und
deutlich besser als in den allermeisten an-
deren Landern der Erde — als in den USA auf
jeden Fall. Zu der Kolumne in der ,,taz* ein
weiteres Wort zu verlieren, verbietet sich von
selbst. Und fiir das Verhalten der Chaoten in
Stuttgart in der Nacht auf den 21. Juni gibt es
keinerlei Entschuldigung.

Doch so nachvollziehbar der Reflex auch
sein mag, in solchen Zeiten die Reihen zu
schlielen und der Offentlichkeit gegeniiber
darauf hinzuweisen, wie gut ausgebildet,
wie angesehen, integer und professionell
unsere Polizeibeamtinnen und -beamten in
der Regel sind, so gebietet es doch die Ehr-

lichkeit, sich einzugestehen, dass einige in
unseren Reihen es leider nicht sind. Oder je-
denfalls nicht immer.

Wie viele in dieser Hinsicht immer wieder
negativ auffallen, wissen wir leider nicht.
Aber es gibt sie: diejenigen unter uns, die
eine tiefe Abneigung gegen bestimmte Min-
derheiten haben und das immer wieder zei-
gen; diejenigen, die aus ihrer gruppenbe-
zogenen Menschenverachtung keinen Hehl
machen; diejenigen, die auffallend oft An-
zeigen wegen Korperverletzung im Amt be-
kommen oder auffillig oft Anzeigen wegen
Widerstands gegen Vollstreckungsbeamte
schreiben; diejenigen, die es fiir eine beson-
dere Art von Humor halten, immer wieder
rassistische oder sexistische Witze zu rei-
fen und diejenigen, bei denen der Streifen-
partner immer mal wieder Grund hat, sich
leise zu wiinschen, der geschatzte Kollege
moge doch bitte mal die Klappe halten und
nicht stiandig diese peinlichen und drgerli-
chen Dinge sagen. Ja, wir haben auch solche
in unseren Reihen und man tut unserer Poli-
zei nicht unrecht, wenn man feststellt, dass
man nicht immer alles mitbekommen méch-
te, was im Streifenwagen oder auf der Wache
mitunter so gedacht, gesagt und getan wird.

Die Polizei als Spiegelbild
der Gesellschaft?

Wenn man diesen Umstand anspricht, hort
man oft den Satz: ,,Die Polizei ist eben ein
Spiegelbild der Gesellschaft®. Das soll wohl
trostend wirken, ist es aber nicht. Denn un-
sere Gesellschaft gibt auch nicht in allen Seg-
menten ein beruhigendes Bild ab. Je nach
Erhebungsmethode gehen Extremismus-
forscher von einem Anteil von rund 20 Pro-
zent der Bevilkerung aus, die zumindest
teilweise rechtspopulistische Ansichten ha-
ben, wobei ein geschatzter Anteil von un-
gefdhr 5 bis 10 Prozent der Bevilkerung ein
mehr oder weniger verfestigtes rechtsextre-
mes Weltbild aufweist. Der Konsens sollte je-
doch grof} sein, dass unsere Anspriiche an
Normentreue, an rechtsstaatliches Bewusst-
sein, an die Kenntnis der Grundrechte und
an ein selbstverstandliches Maf3 an Profes-
sionalitdt in der Polizei deutlich héher sein
miisste als bei den Menschen, die eine ver-
gleichbare Ausbildung, wie sie die Polizei ge-
nief3t, nicht durchlaufen haben. Eine Orga-
nisation, die ihren Mitgliedern die Befugnis
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verleiht, in die Grundrechte Anderer einzu-
greifen, sie unter bestimmten Bedingungen
zu fesseln, zu verhaften, zu verletzen oder so-
gar zu téten, kann es nicht zulassen, dass in
ihren Reihen Menschen Dienst tun, die ganze
Bevolkerungsgruppen pauschal fiir minder-
wertig halten, die Menschen ablehnen und
schlecht behandeln, nur weil diese sich mit
Bezug zu ihrer Hautfarbe, ihrer Mutterspra-
che, ihrer Religion oder ihrer sexuellen Iden-
titat von der Bevolkerungsmehrheit unter-
scheiden. Allein schon deshalb darf es nicht
den leisesten Zweifel geben, dass jeder ein-
zelne Rechtsextreme, jeder einzelne Rassist
in unserer Polizei einer zu viel ist.

Die These von der Polizei als Spiegelbild
der Gesellschaft ist noch in anderer Hinsicht
problematisch. Die Polizei als Organisation
ist eben auch attraktiv fiir einen besonde-

ren Personlichkeitstypus, der fiir die Welt-
bilder des Rechtsextremismus empfangli-
cher ist als andere. Menschen mit rechtsex-
tremen Einstellungen mégen Hierarchien,
sie mogen militdrisches Zeremoniell, Zucht
und Ordnung, Befehl und Gehorsam, haben
ein Faible fiir Waffen und fiir Gewaltanwen-
dung, sie iiben gern Macht aus gegeniiber
anderen, und sie denken gern in Kategorien
des Oben und Unten. Das Team um den So-
ziologen und Philosophen Theodor W. Ador-
no hat hierfiir bereits vor ungefiahr 7o Jahren
den (in der Fachwelt mittlerweile umstritte-
nen) Begriff der ,,autoritdren Personlichkeit*
gepragt. Fiir solche Menschen sind soziale
Dienste, Kreativagenturen, Universitaten
oder die Kunstszene keine attraktiven Ar-
beitgeber. Ich sage nicht, dass alle Polizeibe-
amtinnen und -beamte eine autoritdre Per-

sonlichkeit haben, denn eine solche Aussa-
ge ware sachlich falsch. Aber ich sage, dass
Menschen mit einer solchen Personlichkeit
die Polizei als Betatigungsfeld oft attraktiv
finden und wir als Organisation aufpassen
miissen, wenn sich solche Menschen bei uns
bewerben.

Eine Frage der Haltung

Doch wie erreicht man das Ziel, dass die
staatliche Exekutive und insbesondere ihr
bewaffneter Teil wirklich fest auf dem Boden
des Grundgesetzes steht und keine gesetzes-
treue Biirgerin und kein gesetzestreuer Biir-
ger nur deshalb Angst vor der Polizei haben
muss, weil sie oder er einer wie auch immer
definierten Minderheit angehort?
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Das geht nur, wenn die anderen Organi-
sationsmitglieder selbst dariiber wachen,
dass in ihren Reihen nichts Problemati-
sches gedeihen kann. Es geht um nichts we-
niger als darum, im richtigen Moment Hal-
tung zu zeigen. Haltung zeigen, wenn der
Streifenpartner den dunkelhdutigen Biirger
nur deshalb kontrollieren will, weil er eine
dunkle Haut hat, sonst aber nichts auf et-
was polizei- oder strafrechtlich Relevantes
hindeutet. Haltung zeigen, wenn der Kolle-
ge immer wieder abfdllige Witze reifdt {iber
bestimmte Bevilkerungsgruppen oder sich
in anderer Art und Weise menschenverach-
tend duflert. Haltung zeigen, wenn die pro-
fessionellen Standards bei der Fixierung ei-
nes widerstiandigen Biirgers oder im Poli-
zeigewahrsam nicht eingehalten werden.
Haltung zeigen, wenn der Kollege in stres-
sigen Situationen immer wieder die Nerven
verliert und iibers Ziel hinausschief3t. Und
Haltung zeigen, wenn Zynismus und Men-
schenverachtung in der Dienstgruppe als
normal gelten und keiner mehr solchen Au-
Berungen widerspricht. (Kleine Anmerkung:
Wer sich daran stort, dass ich immer wieder
nur die mannliche Form verwende, sei versi-
chert: Es ist Absicht. Die grof3e Mehrheit der
Polizeibeamten mit einer in dieser Hinsicht
problematischen Haltung besteht nach mei-
ner langjdhrigen Erfahrung aus Mannern.)

Im dienstlichen Alltag, wenn nétig auch
gegeniiber den eigenen Kolleginnen und
Kollegen, Haltung zu zeigen, verlangt dem
Einzelnen einiges ab. Gerade in einer Orga-
nisation, die so stark auf den Teamzusam-
menhalt angewiesen ist wie die Polizei, er-
fordert es einiges an Mut, sich auch einmal
gegen den eigenen Streifenpartner oder ge-
gen Teile der Dienstgruppe zu stellen und
laut zu sagen: ,,Lass das bitte!“

Drei Voraussetzungen miissen gegeben
sein, um diese Haltung zu ermdglichen: ein
sorgfaltiges Auswahlverfahren fiir den poli-
zeilichen Nachwuchs, eine gute Ausbhildung
mit einer entsprechend konsequenten Wer-
tevermittlung sowie ein wertebasiertes und
konsequentes Fiihrungsverhalten im dienst-
lichen Alltag.

Die Aufgabe der Ausbildung
Als Verantwortlicher fiir die Aushildung des

mittleren und gehobenen Dienstes in der Po-
lizei Brandenburg konzentriere ich mich im

b 4
Es geht um nichts
weniger als darum,
im richtigen Moment
Haltung zu zeigen.

Folgenden auf den zweiten Aspekt. Es geht
um die Frage, was eine polizeiliche Bildungs-
einrichtung tun kann, um die oben beschrie-
bene Haltung zu erzeugen. Als Quintessenz
aus den bisherigen Erfahrungen lassen sich
sechs Grundsitze formulieren:

Klare normative

Orientierung

Gerade fiir angehende Polizeibeamtinnen
und -beamte ist es wichtig, von Anfang an
einen klaren normativen Rahmen vorgege-
ben zu bekommen. Sie miissen sehr friih
vermittelt bekommen, dass Meinungsfrei-
heit ein hohes Gut ist, dass es hierfiir aber
Grenzen gibt und extremistisches Gedan-
kengut, Rassismus, Sexismus oder jede
Form von Menschenverachtung in der Poli-
zei nicht geduldet werden.

Eine solche Haltung muss von den Fiih-
rungskraften der polizeilichen Bildungsein-
richtung, von jeder einzelnen Lehrkraft und
vor allem von den ,,Biarenfiihrern“, also den
Betreuerinnen und Betreuern in den polizei-
lichen Praktika, vorgelebt werden. Und Ver-
stof3e gegen diese Normen miissen auch ri-
goros sanktioniert werden. Dies bezieht sich
auf rassistische oder sexistische Witze, auf
entsprechende ,,Posts“ oder ,,Likes“ in den
sozialen Medien, auf Mobbing in der Grup-
pe, auf abfillige und zynische Spriiche ge-
geniiber Menschen, mit denen man im Ein-
satz zu tun hat, und was es an derartigen
Erscheinungsformen einer problematischen
Grundhaltung mehr gibt.

In dem Zusammenhang ist auch auf die
generalpraventive Wirkung einer schnellen

und konsequenten Sanktion zu achten: In
nahezu jedem Jahrgang gibt es Anwdarterin-
nen oder Anwirter (auch hier wieder in ers-
ter Linie Méanner), die mit dem Argument
,das war doch nur ein Scherz“ oder ,,das
wird man doch wohl noch sagen diirfen“
Dinge duflern, die berechtigte Zweifel ent-
stehen lassen an der charakterlichen Eig-
nung der betreffenden Person fiir einen so
verantwortungsvollen Beruf, wie es der Po-
lizeiberuf nun einmal ist.

Solide

Faktengrundlage

Die eben beschriebene Orientierung der An-
warterinnen und Anwarter an den fiir die Po-
lizei unverzichtbaren rechtlichen, ethischen
und professionellen Normen und Grundsat-
zen bedarf selbstverstandlich auch einer so-
liden Faktenbasis. Es reicht nicht, das Gute
nur zu wollen, man muss auch die gesetz-
lichen Grundlagen kennen, an denen sich
die Polizei zu orientieren hat. Doch Rechts-
kenntnisse sind nicht alles. Gute Polizeibe-
amtinnen und -beamte miissen auch wis-
sen, wie Menschen als Individuen und in
Gruppen agieren und reagieren, sie miis-
sen wissen, wie unsere Wahrnehmung und
unsere Kommunikation funktioniert (und
manchmal auch nicht funktioniert). Gute
Polizeibeamtinnen und -beamte brauchen
auch ein gutes Gespiir fiir die Griinde, war-
um wir Menschen oft Dinge falsch einschat-
zen, warum uns unsere Erinnerung triigen
kann, warum Menschen die Unwahrheit
sagen oder Straftaten begehen. Dabei geht
es nicht um ein Bauchgefiihl oder eine All-
tagserfahrung, sondern man braucht ein so-
lides Faktenwissen aus den Fachern Psycho-
logie, Kriminologie und Kriminalistik. Dazu
kommt: Um Phdnomene im wirklichen Le-
ben iiberhaupt erst erkennen zu koénnen,
braucht man Begriffe fiir diese Phdnomene,
und diese Begriffe muss man sich in den je-
weiligen Fachern aneignen. Und ja, man
braucht auch die dazu gehorigen Theorien,
um zu begreifen, warum die betreffenden
Phidnomene so auftreten und nicht anders.

Wissen allein erzeugt noch

keine Haltung

Unsere Anwarterinnen und Anwéarter wer-
den nicht automatisch dadurch zu guten
Polizisten, dass man ihnen die Funktions-
weise einer Demokratie erkldart und sie die
Grundrechte, das Strafrecht und die Bestim-
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mungen des jeweiligen Polizeigesetzes ler-
nen lasst. Die reine Vermittlung kognitiven
Wissens ist nur selten in der Lage, bisherige
Denk- und Wahrnehmungsformen zu reflek-
tieren oder eine bestimmte Haltung zu er-
zeugen. Eine gute Polizeiausbildung schafft
es, die Anwarterinnen und Anwarter bei ih-
ren eigenen Erfahrungen abzuholen, sie da-
bei auf eine anregende Art und Weise zu irri-
tieren, sie bisherige Denkgewohnheiten und
liebgewonnene Gewissheiten hinterfragen
zu lassen, sie vor herausfordernde Aufgaben
zu stellen und damit auch bei der Vermitt-
lung von Faktenwissen ,,Aha-Effekte® zu er-
zeugen. Damit werden Lernsituationen ge-
schaffen, die im Ged&chtnis bleiben, und so
bleibt das auf diese Art erworbene Wissen
auch iiber die nachste Modulpriifung hin-
aus erhalten und kann im dienstlichen All-
tag wirksam werden.

Facheriibergreifende

Vernetzung

Es gibt in der Polizei immer noch das weit
verbreitete Vorurteil, dass es in der Ausbil-
dung ,,harte“ und ,,weiche“ Facher gibt. Die
harten Facher handeln von allem, was bei
der praktischen Bewaltigung des Einsatzge-
schehens relevant ist. Das betrifft die Ein-
satz- und die Verkehrslehre, die Kriminalis-
tik, die praktischen Trainings, aber auch die
Rechtsfacher. Die weichen Facher umfas-
sen vor allem alles, was mit Sozialwissen-
schaften (Psychologie, Soziologie, Politolo-
gie), Fiihrungslehre, Ethik und Geschichte
zu tun hat. Als weich gelten diese, weil sie
nach wie vor in dem Ruf stehen, dass es hier
vor allem ums Zuhoren, Verstehen und Re-
den geht, um mehrdeutige Begriffe und ab-
gehobene Theorien.

Solange aber in der Ausbhildung die ,,ge-
lernten Polizisten“ fiir das Praktische zu-
standig sind und die Psychologen ,,fiirs
Quatschen®, wird eine Haltung, wie ich sie
bereits skizziert habe, nicht entstehen kon-
nen. Der Respekt fiir die Biirgerinnen und
Biirger, die vor einem stehen, die sozia-
le Kompetenz bei einer Vernehmung, die
niichtern-professionelle und vorurteilsfreie
Herangehensweise an einen Einsatz, das
Gespiir fiir die eigene Rolle und fiir die un-
terschiedlichen Perspektiven des ,,polizei-
lichen Gegeniibers“ — das alles muss in den
polizeipraktischen Fachern genauso gelebt
werden wie in den vermeintlich theoreti-
schen Sozialwissenschaften.

Auf die richtigen Fragen

kommt es an

Nur wenn die Anwérterinnen und Anwar-
ter erkennen, dass die Diskussion iiber Ras-
sismus, Sexismus, Diskriminierung oder
Stereotype auch fiir die professionelle und
qualitativ hochwertige Ausiibung des Poli-
zeidienstes wichtig ist, werden sie sich die-
sen Inhalten mit der gleichen Motivation
und Intensitat zuwenden, wie dies bei po-
lizeinahen Fachern wie Einsatzlehre, Ver-
kehrslehre oder Kriminalistik zu beobach-
ten ist. Es muss also deutlich werden, dass
die in diesem Kontext vermittelten Kompe-
tenzen und Inhalte fiir die Polizeiarbeit sehr
viel relevanter sind, als es den Anschein hat,
dass sie sich nicht in den luftigen Héhen abs-
trakter und praxisferner Wissenschaftlich-
keit bewegen, sondern dass sie ganz kon-
kret dazu beitragen, aus den Anwarterinnen
und Anwdértern professionelle, reflektierte,
sozial kompetente Polizeibeamtinnen und
-beamte zu machen.

Auch wenn es an dieser Stelle befremd-
lich klingen mag, so kann bei der Bewdlti-
gung dieser anspruchsvollen Aufgabe die
Wissenschaft helfen. Denn diese ist weni-
ger abgehoben und praxisfern, als viele in
der Polizei glauben. Wissenschaft basiert
— genauso wie gute Polizeiarbeit — darauf,
die richtigen Fragen stellen zu kénnen. Bei-
spielsweise: ,,Ist der Sachverhalt wirklich
so, wie er auf den ersten Blick erscheint?“
oder: ,,Ist meine Informationsquelle glaub-
wiirdig und seri6s?“ ,,Welche Interessen ver-
folgt die Person moglicherweise, von der
ich eine Information bekomme?“ ,, Kénnte
es moglicherweise ganz anders (gewesen)
sein?“ ,,Welche Version wire sonst noch
plausibel? ,Ist der Sachverhalt eindeutig,
oder sind mehrere Deutungen moglich?“
»Wie sihe das Phidnomen aus der Perspek-
tive eines anderen Menschen aus?“ Ein guter
Wissenschatftler stellt sich solche Fragen in
seiner taglichen Arbeit genauso, wie sie sich
ein guter Polizist stellt — sei es bei einer Ver-
nehmung, sei es in einem Ermittlungsver-
fahren oder bei der Recherche zur Lésung
eines bestimmten Problems.

Verzicht auf den erhobenen
Zeigefinger

Politische Bildung und Menschenrechtser-
ziehung sollten nicht moralisieren, mit dem
schlechten Gewissen arbeiten oder den Ein-
druck erwecken, Polizeibeamtinnen und

-beamte stiinden grundsitzlich in Gefahr,
menschenverachtende, zynische oder ras-
sistische Neigungen zu entwickeln. Man
kann eine Haltung nicht durch Belehrung
erzeugen, sondern nur dadurch, dass man
den Anwadrterinnen und Anwartern die Ge-
legenheit gibt, sich in andere Rollen und
Perspektiven hineinzuversetzen, dabei aber
auch personliche Erfahrungen, Sympathien
und Antipathien, die eigenen Bauchgefiih-
le und Stereotypen zur Sprache zu bringen
und offen zu diskutieren. Bei aller gebote-
nen Klarheit der normativen Orientierung:
Ein erhobener Zeigefinger, die Moralkeu-
le als ,,Diskursstopper® oder die penetrant
durchgesetzten Sprachcodes der ,,politi-
cal correctness” erzeugen bei unserer Ziel-
gruppe oft eher Unwillen und Widerstand
und (ver)fiithren zur Suche nach Griinden,
sich der Wirkung des erhobenen Zeigefin-
gers entziehen zu konnen.

Sensibilitit und hoher Anspruch

Das skizzierte Ausbildungsziel ist ausge-
sprochen anspruchsvoll. Die Bildungsein-
richtungen der Polizei und vor allem die Po-
lizeihochschulen und -fachbereiche haben
in dieser Hinsicht im Laufe der vergangenen
20 Jahre eine bemerkenswerte Entwicklung
durchlaufen. An den verantwortlichen Stel-
len dort sitzen ohne Ausnahme Personen,
die ausgesprochen sensibel sind, was die
erwdhnten Gefahrdungen angeht, und die
erhebliche Anstrengungen unternehmen,
dass die angehenden Polizeibeamtinnen
und -beamten im Rahmen ihrer Ausbildung
die einschldgigen Kenntnisse vermittelt be-
kommen und vor allem entsprechend sensi-
bilisiert werden. Inzwischen kdnnen wir auf
einen reichhaltigen Schatz an Erfahrungen
zuriickgreifen, welche didaktischen Kon-
zepte Wirkung erzielen und welche nicht,
welche Aspekte man in diesem Zusammen-
hang beachten muss und welche Fehler man
nicht machen sollte. Ausbildung in dieser
Hinsicht stetig weiterzuentwickeln und den
aktuellen Herausforderungen anzupassen,
bleibt auch weiterhin eine herausforderung-
svolle Aufgabe. Doch die Bildungseinrich-
tungen unserer Polizei sind in dieser Hin-
sicht besser aufgestellt als entsprechende in
den meisten anderen Landern dieser Erde.
Wir brauchen uns in dieser Hinsicht vor nie-
mandem zu verstecken. 1



